
 

 

 

CURSO “POLICÍA PENITENCIARIO”  

 

Duración:610 

 

Objetivo general 

Las personas aspirantes a integrar el sistema penitenciario en el perfil de policía penitenciaria 
adquirirán conocimientos teóricos y prácticos, habilidades, destrezas y actitudes, para el pleno 
ejercicio de la función. Mediante el desarrollo de sistemas efectivos de formación y 
entrenamiento se homologa la actuación de los mismos. De esta manera, se busca formar 
personas servidoras públicas que contribuyan a los fines del Sistema Penitenciario apegadas 
a los principios constitucionales de legalidad, objetividad, igualdad de género, profesionalismo, 
eficiencia, honradez y respeto a los derechos humanos. 
 
 
 

Salud y Bienestar Activo  
 
1. Aspectos básicos de la salud y el bienestar activo. 
1.1. Definiciones básicas. 
1.2. Bases fisiológicas. 
1.3. Propósitos de la actividad física. 
1.4. Alcances y beneficios de la ejercitación metódica. 
1.5. Condiciones básicas para la ejercitación física.  
 
2. Evaluación del desempeño físico. 
2.1. Relación entre actividad física y salud. 
2.2.  Beneficios del ejercicio y su relación con la salud mental. 
2.3. Elaboración de fichas de rendimiento físico. 
2.4. Biotipología general.  
 
3. Desarrollo integral de cualidades motrices. 
3.1. Calentamiento. 
3.2. Ejercicios de frecuencia. 
3.3. Ejercicios de volumen e intensidad. 
3.4. Ejercicios de fuerza. 
3.5. Ejercicios de resistencia. 
3.6. Ejercicios de flexibilidad. 
3.7. Ejercicios de relajación.  
 
4. Nutrición básica. 
4.1. Hábitos alimenticios. 
4.2. Pesos y medidas. 
4.3. Nutrientes básicos y sistemas energéticos. 
4.4 Factores de protección para el bienestar personal.  
2 horas 
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Técnicas de Defensa Policial  
 
1. Policía de proximidad y uso de la fuerza. 
1.1. Orden público y seguridad ciudadana. 
1.2.  Circunstancias en las que la y el Policía podrá utilizar el uso de la fuerza. 
1.3. Niveles del uso de la fuerza. 
1.4. Principales consecuencias del uso excesivo de la fuerza.  
 
2. Principios de la Defensa Policial. 
2.1. Legítima defensa. 
2.2. Repeler una agresión. 
2.3. Uso legítimo de la fuerza.  
3. Factores de atención en la defensa policial. 
3.1. Reglas generales de seguridad. 
3.2. Probable infractor o probable responsable. 
3.3. Grupos de atención prioritaria. 
3.4. Adolescentes y menores infractores. 
3.5. Distancia y posición de entrevista.  
 
4. Técnicas de defensa 
4.1. Palancas. 
4.2. Proyecciones. 
4.3. Defensa personal y aseguramiento. 
4.4. Rodadas. 
4.5. Sujeción - garres. 
4.6. Caídas.  
 
5. Técnicas de control corporal 
5.1 Generalidades. 
5.2 Control. 
5.3 Puntos vitales del cuerpo. 
5.4 Ejercicios.  
 
6. Desarme y neutralización. 
6.1. Factores técnicos y tácticos de actuación. 
6.2. Desarme. 
6.3. Neutralización. 
6.4. Inmovilización. 
6.5. Conducción.  
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Desarrollo Humano Policial  
1. La persona como unidad bio psico social. 
1.1. Definición. 
1.2. Desarrollo físico (crecimiento, salud, discapacidad). 
1.3. Desarrollo cognoscitivo (pensamiento y aprendizaje, comunicación efectiva, inteligencia, 
autoestima y autopercepción, motivación, toma de decisiones). 
1.4. Desarrollo psicosocial (desarrollo de la personalidad, contextos de desarrollo, redes de apoyo).   
 
 
2. Competencias del ser humano 
2.1. Importancia de las competencias. 
2.2. Saber conocer. 
2.3. Saber hacer. 
2.4 Saber ser. 
2.5 Saber convivir. 
 
3. Emoción 
3.1. Conceptualización de emoción. 
3.2. Tipos de Emociones. 
3.3. Clasificación de las emociones. 
3.4. Componentes de las emociones. 
3.5. Reconocimiento de las emociones. 
3.6.     Regulación Emocional (conceptualización de regulación emocional, el control de las propias 
emociones, estrategias para control emociones, identificación de situaciones estresantes).   
 
4. Desarrollo policial. 
4.1. Cuerpo policial. 
4.2. Plan de vida y carrera policial. 
4.3. Liderazgo.  
 
1. Comunicación. 
1.1. Elementos de la comunicación. 
1.2. Pensamiento, lenguaje y cultura. 
1.3. Proceso de la comunicación. 
1.4. Importancia de la comunicación. 
1.5. La comunicación como fenómeno social. 
1.6.  Tipos de comunicación (comunicación verbal, comunicación no verbal). 
1.7.  Estilos de comunicación (estilo pasivo, estilo agresivo, estilo asertivo).  
 
 
2. Comunicación asertiva. 
2.1. Tipos de escucha. 
2.2. Empatía. 
2.3. Asertividad. 
2.4. Autoestima.  
3. Estrategias para una Comunicación Asertiva. 
3.1. Aprender a escuchar. 
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3.2. Dar y recibir retroalimentación: Técnica de Feedback. 
3.3. Situaciones de asertividad en el ámbito laboral. 
3.4. Conflictos y soluciones.  
4. Autoestima. 
4.1. Indicadores de autoestima. 
4.2. Auto concepto y autoestima. 
4.3. Estrategias para mejorar autoestima. 
5. Inteligencia emocional. 
5.1. Los componentes básicos de la inteligencia emocional. 
5.2 Funciones y habilidades de la inteligencia emocional. 
5.2.1 Control y manejo de estrés  
 
 
Ética y Responsabilidad Policial 
1. Ética y deontología 
1.1. Ética y moral. 
1.2. Fuentes de la ética. 
1.3. Los valores y su jerarquía. 
1.4. Principios ontológicos, axiológicos, sociológicos y jurídicos. 
1.5 Disciplinas auxiliares de la deontología.  
 
2. La seguridad pública y las instituciones policiales 
2.1. Origen y concepto de policía. 
2.2. Funciones básicas de la policía. 
2.3. Desarrollo histórico de la función policial. 
2.4. El rol social del policía.  
 
 
3. Ética y deontología de la función policial 
3.1. Vocación de servicio del policía. 
3.2. Aproximaciones a los Derechos Humanos y la función policial.  
 
4. Regulación normativa de la función policial 
4.1. Legislación internacional. 
4.2. Legislación nacional. 
4.3. Legislación estatal. 
4.4 Legislación municipal. 
4.5 Normas relacionadas con la deontología policial.  
 
5. Principios básicos de actuación policial 
5.1. Adecuación a los ordenamientos jurídicos. 
5.2 Relaciones con la comunidad. 
5.3 Tratamiento de detenidos. 
5.4 Dedicación profesional. 
5.5 Secreto profesional. 
5.6 Responsabilidad.  
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Los Derechos Humanos y su Aplicación en la Función Policial 
 
1. Marco legal y aspectos básicos de los Derechos Humanos 
1.1. Antecedentes históricos. 
1.2. Concepto de Derechos Humanos. 
1.3. Clasificación, características y principios básicos de los Derechos Humanos. 
1.4. Concepto de derechos fundamentales. 
1.5. Clasificación y características de los derechos fundamentales. 
1.6 Sujetos de protección de Derechos Humanos. 
1.7 Dignidad Humana. 
1.8 Principio Pro-persona.  
 
 
 
 
2. Los Derechos Humanos y los encargados de hacer cumplir la ley 
2.1. Aproximación al concepto de seguridad humana. 
2.2 Derechos humanos y procedimientos policiales. 
2.3 Herramientas indispensables para garantizar Derechos Humanos.  
 
 
3. La responsabilidad del Estado en el mantenimiento del orden público. 
3.1. Vocación de servicio del policía. 
3.2. Aproximaciones a los Derechos Humanos y la función policial. 
3.3. El derecho a la seguridad y el deber de mantener el orden. 
3.4. La responsabilidad del Estado. 
3.5. Los sistemas de seguridad y justicia. 
3.6. Las funciones de la policía. 
3.6.1 Las tres funciones policiales básicas. 
3.6.2. Las funciones policiales en la práctica. 
3.7. Organización de las funciones de la policía.  
 
 
 
4. Filosofías de la Actuación Policial con enfoque de Derechos Humanos 
4.1. Actuación policial en situaciones de crisis 
4.2. Trabajo policial en la comunidad 
4.4. Actuación policial orientada a solución de problemas. 
4.5. Actuación policial basada en inteligencia contextual.  
 
 
Cultura de la Legalidad  
 
1. El Estado de derecho y la cultura de la legalidad. 
1.1. ¿Qué es el Estado de Derecho? 
1.2. Leyes, reglas formales y reglas informales. 
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1.3. ¿Qué es la cultura de la legalidad? 
1.4. La cultura de la legalidad y su relación con la actuación policial.  
 
2. La policía y el estado de derecho. 
2.1. La prevención eficiente del delito. 
2.2. La protección de los derechos de los ciudadanos. 
2.3. El cumplimiento de la ley. 
2.4. La atención a las necesidades de la ley. 
2.5. El comportamiento dentro de la ley y la enseñanza a los ciudadanos.  
 
3. Principios de la cultura de la legalidad. 
3.1. Cultura nacional (México). 
3.2. Cultura continental (América). 
3.3. Los valores en la sociedad. 
3.4. La doble moral.  
 
4. Amenazas al estado de derecho y retos para la eficiencia de la policía. 
4.1. El pensamiento crítico y la aplicación del criterio. 
4.2. El abuso de autoridad. 
4.3. La corrupción. 
4.4. La corrupción por una causa noble. 
4.5. El abuso de la fuerza.  
 
 
5. La promoción de una cultura de la legalidad en la comunidad. 
5.1. Fortalezas y debilidades al involucrar a la comunidad con el estado de derecho. 
5.2. La atención a las víctimas del delito. 
5.3. Programas de participación ciudadana. 
5.4. La canalización del ciudadano.  
 
 
6. Dirigiendo el cambio hacia una cultura de la legalidad. 
6.1. Introducción a la solución de problemas. 
6.2. El trabajo en equipo: trascender la responsabilidad individual. 
6.3. Implementar un cambio y conseguir la aceptación de la comunidad. 
6.4. Presentación de las soluciones a los problemas.  
 
 
El Uso de la Fuerza y la Responsabilidad Policial  
 
 
1. Bases fundamentales para el uso de la fuerza. 
1.1. Definiciones básicas (fuerza, policía, violencia, uso de la fuerza policial, legítima defensa, bien 
jurídico, fuerza letal, fuerza no letal, fuerza pública). 
1.2.  Facultades del policía (fuerza autorizada, fuerza letal, fuerza mortal). 
1.3. Principales causas del uso excesivo de la fuerza. 
1.4. Legítima defensa y su diferencia con el uso de la fuerza.  
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2. Regulaciones normativas sobre el uso de la fuerza. 
2.1.  Instrumentos Internacionales relacionados con la conducta policial. 
2.1.1. Código de Conducta para los Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley.  
2.1.2. Principios Básicos sobre el Uso de la Fuerza para los Funcionarios Encargados de Hacer 
Cumplir la Ley. 
2.2. Legislación Nacional sobre el Uso de la Fuerza. 
2.2.1. Ley Nacional Sobre Uso de la Fuerza. 
2.2.2. Protocolo Nacional sobre el Uso de la Fuerza. 
2.3. Legislación Estatal sobre el uso de la fuerza.  
 
3. Principios fundamentales para el uso racional y lícito de la fuerza. 
3.1. Principios básicos (legalidad, necesidad, proporcionalidad, responsabilidad, oportunidad, 
racionalidad). 
3.2. Principios complementarios (mínima lesividad, auxilio inmediato rendición de informes).  
3.3. Niveles del uso de la fuerza (persuasión o disuasión verbal, reducción física de movimientos, 
armas contundentes y de control, armas de fuego).  
 
4. Modelos sobre el Uso de la Fuerza. 
4.1. Modelo Centrados en la Intensidad del Uso de la Fuerza. 
4.2. Modelo Centrados en Toma de Decisiones. 
4.3.  Modelos que enfatizan el Dialogo, Comunicación y Negociación. 
4.4. Modelo Basado en la Evidencia. 
4.5.  Fortalezas y Debilidades de los Modelos del Uso de la Fuerza.  
 
 
5. Consideraciones en la aplicación sobre el uso de la Fuerza. 
5.1. Mecanismos de reacción sobre el uso de la fuerza. 
5.2. Conductas que ameritan el uso de la fuerza. 
5.3. Niveles de resistencia. 
5.4. La agresión. 
5.4.1. Componentes (medio, intención, oportunidad). 
5.4.2. Características (real, actual, inminente). 
5.5. Uso indebido de la Fuerza. 
5.6.  Responsabilidad sobre el uso de la fuerza y sus excluyentes. 
5.7. Causas excluyentes de responsabilidad penal. 
5.8. Elaboración del informe sobre el uso de la fuerza.  
 
 
6. Factores operativos en el uso de la Fuerza. 
6.1. La respuesta psicofisiológica en el uso de la fuerza. 
6.2. Fases o estado mental en combate (Código de Jeff Cooper). 
6.3. Desarrollo de un pensamiento situacional. 
6.4. Distorsiones perceptivas en los conflictos armados.  
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Comunicación Oral y Escrita en la Función Policial   
 
1. Fundamentos para la Redacción de Informes Policiales 
1.1 Estructura Básica de un Informe Policial. 
1.1.1 Componentes esenciales: Encabezado, cuerpo y conclusión. 
1.1.2. Importancia de la calidad y precisión. 
1.2. Recolección y Organización de Información. 
1.2.1. Técnicas de recopilación de datos fiables. 
1.2.2. Organización lógica de la Información.  
 
 
2. Comunicación Escrita en el Ámbito Policial 
2.1 Principios de Redacción Policial. 
2.1.1 Estilo, tono y claridad en informes policiales. 
2.1.2. Características de documentos legales y administrativos. 
2.2. Análisis de documentos legales. 
2.2.1. Lectura e interpretación de textos legales. 
2.2.2. Adaptación de lenguaje formal a informes policiales.  
 
 
3. Habilidades de Presentación y Oratoria 
3.1 Técnicas de oratoria. 
3.1.1. Estructuración de discursos y presentaciones. 
3.1.2. Uso de la voz y técnicas de respiración. 
3.2. Presentaciones Efectivas. 
3.2.1. Uso de ayudas visuales y tecnológicas. 
3.2.2. Manejo de público y control de nerviosismo.  
 
4. Comunicación en Situaciones de Alta Tensión 
4.1 Manejo de comunicaciones en crisis. 
4.1.1. Estrategias de comunicación en situaciones de emergencia. 
4.1.2. Coordinación y claridad bajo presión.  
 
5. Comunicación Efectiva en Juicios Orales 
5.1 Preparación para testificar en juicios. 
5.1.1. El proceso y estructura de un juicio oral. 
5.1.2. Testimonios: Claridad, objetividad y precisión. 
5.2. Técnicas de comunicación en el estrado. 
5.2.1. Uso adecuado del lenguaje y términos técnicos 
5.2.2. Control del lenguaje corporal y manejo de la voz. 
5.3. Interacción con abogados y jueces. 
5.3.1. Manejo de preguntas y contra preguntas. 
5.3.2. Estrategias para mantener la compostura y credibilidad.  
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Principios en la Actuación Policial  
1. Artículo 21 constitucional párrafo noveno. 
1.1. Finalidades de la seguridad pública. 
1.1.1 Salvaguardar la vida. 
1.1.2 Salvaguardar las libertades. 
1.1.3 Salvaguardar la integridad de las personas. 
1.1.4 Salvaguardar el patrimonio de las personas. 
1.1.5 Contribuir a la preservación del orden público. 
1.1.6 Contribuir a la paz social. 
1.2 Principios. 
1.2.1 Legalidad. 
1.2.2 Objetividad. 
1.23 Eficiencia. 
1.2.4 Profesionalismo. 
1.2.5 Honradez. 
1.2.6 Respeto a derechos humanos.  
 
 
2. Principios constitucionales y legales. 
2.1. Artículo primero constitucional. 
2.2. Artículo 16 párrafos primero, quinto, séptimo y décimo. 
2.3. Artículo 20 constitucional. 
2.3.1 Publicidad. 
2.3.2 Contradicción. 
2.3.3 Concentración. 
2.3.4 Continuidad. 
2.3.5 Inmediación. 
2.3.6 Objeto del procedimiento penal. 
2.3.6.1 Esclarecimiento de los hechos. 
2.3.6.2 Proteger al inocente. 
2.3.6.3 Que el culpable no quede impune. 
2.3.6.4 Daños causados por el delito se reparen. 
2.2 Principios del Código Nacional de Procedimientos Penales. 
2.2.1 Igualdad ante la ley. 
2.2.2 Juicio previo y debido proceso. 
2.2.3 Presunción de inocencia.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:dgceis23@gmaill.com


 

 

2.2.4 Prohibición de doble enjuiciamiento. 
2.3 Ley General de Víctimas. 
2.3.1 Dignidad. 
2.3.2 Buena fe. 
2.3.3 Complementariedad. 
2.3.4 Debida diligencia. 
2.3.5 Enfoque diferencial y especializado. 
2.3.6 Enfoque transformador. 
2.3.7 Gratuidad. 
2.3.8 Igualdad y no discriminación. 
2.3.9 Integridad, indivisibilidad e interdependencia. 
2.3.10 Interés superior de la niñez. 
2.3.11 Máxima protección. 
2.3.12 Mínimo existencial. 
2.3.13 No discriminación. 
2.3.14 Victimización secundaria. 
2.3.15 Participación conjunta. 
2.3.16 Progresividad y no regresividad. 
2.3.17 Publicidad. 
2.3.18 Rendición de cuentas. 
2.3.19 Transparencia. 
2.3.20 Trato preferente. 
2.4 Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pública. 
2.4.1 Artículo 40. 
2.4.2 Artículo 41.  
 
 
3. Seguimiento técnico a principios aplicables en la función policial. 
3.1 El ser y el deber ser. 
3.2 Los principios en el Derecho. 
3.3 Aplicación de los principios de actuación en la práctica policial. 
3.4 Aplicación de los principios de la actuación policial en audiencias.  
 
 
 
1. Marco teórico. 
1.1. Artículo primero constitucional. 
1.2. Obligaciones de las autoridades en materia de derechos humanos. 
1.3. Deberes de las autoridades en materia de derechos humanos. 
1.4. Conceptualización de los grupos de atención prioritaria. 
1.5. Ley General de Víctimas. Horas clase mínimas 
  
 
2. Los diversos grupos vulnerables. 
2.1. Personas indígenas. 
2.1.1. Artículo 2 constitucional. 
2.2. Migrantes. 
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2.2.1. Ley de migración. 
2.3. Mujeres. 
2.3.1. Ley General de Acceso de las Mujeres a una vida libre de violencia. 
2.4. Niñas, niños y adolescentes. 
2.4.1.  Artículo 4 constitucional párrafos noveno, décimo y décimo primero. 
2.4.2. Ley General de los Derechos de Niñas, Niños y Adolescentes. 
2.4.3. Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes. 
2.5. Comunidad LGBTTTIQ+ 
2.5.1. Artículo primero constitucional párrafo quinto. 
2.5.2. Ley para el Reconocimiento y la Atención de las Personas LGBTTTI de la Ciudad de México. 
2.6. Personas con discapacidad. 
2.6.1. Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. 
2.6.2. Ley General para la Inclusión de Personas con Discapacidad. 
2.7. Personas adultas mayores. 
2.7.1. Ley de los Derechos de las Personas adultas mayores. 
2.8. Personas afrodescendientes. 
2.9. Protocolos de actuación para grupos vulnerables.  
 
 
3. Buenas prácticas en materia de grupos vulnerables. 
3.1 Aplicación de los Protocolos de actuación policial vigentes en la materia. 
3.2 Derecho comparado en materia de grupos de atención prioritaria.  
 
1. Marco Constitucional y Legal en la Investigación Policial. 
1.1. Artículos Constitucionales Claves: 1, 16, 17, 21 y 22. 
1.2. Código Nacional de Procedimientos Penales: Aspectos Claves. 
1.3. Tratados Internacionales y Derechos Humanos. 
1.3.1. Convención Americana de los Derechos Humanos. 
1.3.2. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos. 
1.4. Principios de Justicia Penal y Derecho Penal Comparado.  
 
 
2. Protocolos y Normatividad en la Investigación Policial. 
2.1. Protocolo Nacional de Primer Respondiente. 
2.1.1 Políticas y Objetivos. 
2.1.2 Roles y Responsabilidades. 
2.1.3 Procedimientos Clave. 
2.2 Guía Nacional de Cadena de Custodia. 
2.2.1 Destinatarios y alcance. 
2.2.2 Procedimientos y Protocolos. 
2.2.3 Registro y documentación.  
 
 
3. Estrategias y Herramientas de Investigación Policial. 
3.1. Métodos de Investigación Policial. 
3.1.1. Investigación de campo 
3.1.2. Uso de la Tecnología en la Investigación. 
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3.2. Técnicas de Recolección y Análisis de Evidencia. 
3.2.1. Tipos de Evidencia y su Importancia. 
3.2.2. Técnicas de Procesamiento en la Escena.  
 
4. Interrogatorios y Entrevistas en el Contexto Policial. 
4.1. Diferenciación entre Entrevista e Interrogatorio. 
4.1.1. Técnicas de Entrevista. 
4.1.2. Estrategias de Interrogatorio. 
4.2. Ética y Derechos Humanos en Interrogatorios. 
4.2.1. Respeto a los Derechos Humanos durante los Interrogatorios. 
4.2.2. Manejo Ético del Indiciado/Detenido.  
 
 
 
 
 
 
5. Gestión de la Escena 
5.1. Preservación y Procedimientos en el Lugar de los Hechos. 
5.1.1. Protocolos de Seguridad y Protección. 
5.1.2. Análisis Inicial de la Escena. 
5.2. Manejo y Documentación de Indicios. 
5.2.1. Técnicas de Recolección. 
5.2.2. Cadena de Custodia.  
 
 
6. Manejo de Información y Reportes de Investigaciones. 
6.1. Elaboración del Informe Policial Homologado. 
6.1.1. Estructura y contenido (Llenado de Anexos). 
6.1.2. Importancia del detalle y exactitud. 
6.2. Comunicación y Colaboración Institucional. 
6.2.1. Coordinación con otros entes de seguridad. 
6.2.2. Compartir Información con Fiscalías y otros Organismos.  
 
 
7. Derecho Comparado y Estudios de Caso Internacionales. 
7.1. Investigación Policial en Diversos Contextos. 
7.2. Estudio de Modelos Internacionales. 
7.2.1. Estudio de Casos: Unión Europea, Brasil, Chile y Estados Unidos de América. 
7.2.2. Adaptación de Prácticas Exitosas.  
 
 
 
 
Atención a Víctimas del Delito 
 
1. Marco teórico sobre atención a víctimas. 
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1.1 Legislaciones Internacionales. 
1.1.1 Artículo 3 de la Declaración Universal de los Derechos Humanos. 
1.1.2 Declaración sobre los principios fundamentales de justicia para las víctimas de delitos y del 
abuso de poder. 
1.2 Legislación nacional. 
1.2.1 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 
1.2.1.1 Artículo primero. 
1.2.1.2 Artículo 20, apartado C. 
1.2.2 Ley General de Víctimas. 
1.2.2.1 Capítulo V. De los servidores públicos. 
1.2.2.2 Capítulo X. De los Policías. 
1.2.3 Código Nacional de Procedimientos Penales. 
1.2.3.1 Capítulo II. Víctima u Ofendido. Artículo 108. 
1.2.3.2 Capítulo VI. Policía. Artículo 132. 
1.2.4 Ley de la Comisión Nacional de los Derechos Humanos. 
1.2.5 Ley de la Comisión de los Derechos Humanos Local.  
 
 
2. Grupos de Atención Prioritaria. 
2.1 Conceptos Básicos. 
2.1.1 Que es Vulnerabilidad. 
2.1.2 Clases de vulnerabilidad. 
2.1.3 Factores de vulnerabilidad. 
2.2 Clasificación de Grupos de Atención Prioritaria de acuerdo con la Suprema Corte de la Justicia de la 
Nación.  
 
3. Atención a víctimas. 
3.1 Clasificación de las víctimas en la Ley General de Víctima. 
3.2 Ámbitos de victimización. 
3.2 Rol del Primer Respondiente ante la Víctima del Delito 
3.3 Primer Respondiente y atención a víctimas de violencia de género  
 
Justicia Cívica  
 
1. Antecedentes, definiciones y marco normativo. 
1.1. Antecedentes de la justicia cívica. 
1.2. Definición de justicia cívica. 
1.3. Definición de cultura de la legalidad. 
1.4. Definición de buen gobierno. 
1.5. Definición de falta administrativa. 
1.6. Definición de delito. 
1.7. Definición de conflicto comunitario. 
1.8.  Diferencias entre falta administrativa, delito y conflicto comunitario. 
1.9. Marco normativo relacionado a la justicia cívica.  
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2. Modelo Homologado de Justicia Cívica (MHJC). 
2.1. Objetivos de la Justicia cívica. 
2.2. Características del MHJC. 
2.3. Visión sistémica. 
2.4. Proceso de impartición de justicia cívica. 
2.4.1. Proceso de Justicia Cívica para la resolución de conflictos comunitarios. 
2.4.2. Proceso de Justicia Cívica para la probable comisión de una falta administrativa. 
2.5. Componentes y subcomponentes del MHJC. 
2.6. Mejorar la percepción del orden público y de la seguridad.  
 
3. Modelo Homologado de Justicia Cívica, Buen Gobierno y Cultura de la Legalidad para los 
Municipios de México (MHJC). 
3.1. Implementación. 
3.1.1. Informe diagnóstico. 
3.1.2. Herramienta de Evaluación de Avance. 
3.1.3. Línea base de los indicadores. 
3.1.3. Plan de Implementación. 
3.2. Adaptación del marco normativo al MHJC. 
3.3. Tipo de instalaciones para el MHJC. 
3.4. Audiencias públicas en el proceso de la Justicia Cívica. 
3.5. Medidas para mejorar la convivencia cotidiana.  
 
4. Aspectos generales de los modelos orientados a la solución de problemas con capacidades de 
mediación. 
4.2. Modelo SARA. 
4.3. Modelo Nacional de Policía y Justicia Cívica.  
 
 
Seguridad Ciudadana  
 
1. Introducción a la seguridad ciudadana. 
1.1. Concepto de Estado. 
1.2. Concepto de Seguridad. 
1.3. Concepto de Seguridad Pública. 
1.4. Concepto de Seguridad Nacional. 
1.5. Concepto de Seguridad Ciudadana. 
1.6. Diferencia entre Seguridad Pública, Seguridad Nacional y Seguridad Ciudadana.  
 
 
3. Marco Legal internacional e Institucional de la Seguridad. 
3.1. Marco teórico internacional de la Seguridad. 
3.1. Organización de las Naciones Unidas (ONU). 
3.2. Organización de los Estados Americanos (OEA). 
3.3. Organización del Tratado del Atlántico Norte (OTAN) 
3.4. Organización para la seguridad y la Cooperación en Europa (OSCE). 
3.5. Convención de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional.  
3.6. Tratados internacionales de Derecho Humanitario Internacional. 
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3.2. Coordinación entre organismos internacionales para la seguridad ciudadana.  
3.3. Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo. 
3.4 La seguridad ciudadana como derecho humano.  
 
4.- Marco legal de la seguridad pública en México. 
4.1. Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 
4.2. Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pública. 
4.3. Legislación penal Federal. 
4.3. Constitución Política de los Estados. 
4.4. Leyes de Seguridad Pública estatales. 
4.5. Legislación penal Estatal.  
 
5.- Políticas públicas en materia de prevención y de seguridad pública en México. 
5.1. Estrategia Nacional de Seguridad Pública. 
5.2. Plan Nacional de Desarrollo. 
5.2. Programa Nacional de Seguridad Pública. 
5.4. Programa Nacional para la prevención social de la Violencia y la Delincuencia.  
5.2. Programa Sectorial.  
 
6.- Diagnóstico de la situación actual en México, en términos de la inseguridad. 
6.1. Incidencia delictiva en México. 
6.2. Encuestas de percepción sobre la Seguridad en México. (INEGI)  
5 horas 
Aplicación del Modelo Nacional de Policía y Justicia Cívica en la prevención del delito.  3 horas 
 

Proximidad Social  
 
1. Modelos de policía proactiva. 
1.1. Antecedentes. 
1.1.1. Filosofía de las relaciones comunitarias de la policía. 
1.1.2. Modelos de policía comunitaria utilizados con éxito a nivel internacional: 
1.1.2.1. El modelo policial de Japón. 
1.1.2.2. Carabineros de Chile. 
1.1.2.3. Nueva York. 
1.1.2.4. Colombia. 
1.1.2.5. España y Francia.  
 
2. Modelo de Policía de proximidad. 
2.1. Definición y objetivo de la policía de proximidad. 
2.2. Visión del policía de proximidad en el Modelo de Policía de Proximidad. 
2.3. Marco normativo. 
2.4. Sectorización. 
2.5. Operación policial. 
2.5.1. Metodología de solución de problemas. 
2.5.2. Recolección de Información. 
2.5.3. Análisis de información. 
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2.5.4. Diseño de estrategias. 
2.5.5. Reuniones de mandos.  
 
3. Colaboración con la comunidad. 
3.1. Actividades rutinarias de proximidad. 
3.2. Protocolos de actuación de la proximidad. 
3.2.1. Actividades de proximidad y acercamiento comunitario. 
3.2.2. Atención a conflictos vecinales y comunitarios. 
3.2.3. Atención a sucesos criminales. 
3.3. Reuniones con la comunidad.  
 
 
4. Colaboración Interinstitucional y con la sociedad civil organizada. 
4.1. Colaboración interinstitucional. 
4.2. Colaboración con la sociedad civil organizada. 7 horas 
5. Atención a víctimas. 
5.1. Atención. 
5.2. Recepción de denuncias de las víctimas. 
5.3. Canalización de víctimas.  
 
Análisis Delictivo  
 
1. Análisis delictivo. 
1.1. ¿Qué es el análisis delictivo? 
1.2. Objetivo del análisis delictivo 
1.3. Desafíos para el análisis del delito.  
2. Teorías en las que apoya el análisis delictual. 
2.1. Criminología ambiental. 
2.2. Triangulo del delito. 
2.3. Teoría de la elección racional. 
2.4. Teoría de patrones. 
2.5. Teoría de las actividades rutinarias. 
2.6. Prevención situacional del delito.  
 
3. Clasificación del análisis delictual. 
3.1. Análisis táctico. 
3.2. Análisis delictual estratégico. 
3.3. Análisis delictual administrativo. 
3.4. Análisis investigación criminal. 
3.5. Análisis de inteligencia. 
3.6. Análisis operacional.  
 
4. Proceso metodológico del análisis del delito. 
4.1. Recopilación y gestión de los datos. 
4.2. Lectura y consulta de los datos. 
4.3. Análisis de los datos. 
4.4. Diseminación de la información. 
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4.5. Desarrollo de la estrategia. 
4.6. Evaluación. 
4.7. Retroalimentación.  
 
 
Perspectiva de Género y Prevención del Feminicidio  
 
1. Marco jurídico de atención a víctimas mujeres. 
1.1. Artículo 1 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 
1.1.1. Principio pro persona. 
1.1.2. Obligaciones de toda autoridad en materia de derechos humanos. 
1.1.3. Deberes de toda autoridad en materia de derechos humanos. 
1.2. Ley General de Víctimas. 
1.3. Código Nacional de Procedimientos Penales. 
1.4. Ley de la Comisión Nacional de los Derechos Humanos. 
1.4.1. Ley de la Comisión de los Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas. 
1.5. Ley de los derechos de niñas, niños y adolescentes. 
1.6. Ley general de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia. 
1.7. Protocolo Nacional de Actuación para el Personal de las Instancias de Procuración de Justicia 
del País, en casos que involucren la Orientación Sexual o la Identidad de Género, para garantizar los 
derechos de personas LGBTI+. 
1.8. Tratados Internacionales. 
1.8.1. Declaración Universal de los Derechos Humanos. 
1.8.2. Convención Americana de los Derechos Humanos. 
1.8.3. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos 
1.8.4. Pacto Internacional de Derechos Sociales, Económicos y Culturales. 
1.8.5. Convención Internacional sobre la Eliminación de todas las Formas de Discriminación Contra la 
Mujer. 
1.8.6. Convención Internacional sobre la Eliminación de todas las Formas de Discriminación Racial.  
 
 
 
2. Pautas generales de Atención a víctimas. 
2.1. Aspectos generales de la atención victimológica. 
2.2. Efectos de la victimización. 
2.3. Atención victimológica. 
2.4. Primer contacto con la víctima. 
2.5. Atención psicológica. 
2.6. Servicios médicos de urgencia.  
 
 
3. Proceso de actuación policial. 
3.1. Detección de la violencia de género. 
3.1.1. Acciones de la detección de la violencia de género. 
3.2. Identificación de la violencia de género. 
3.3. Intervención ante la violencia de género. 
3.3.1. ¿Cómo se manifiesta la crisis en la víctima de violencia de género? 
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3.3.2. ¿Cómo debe actuar ante la crisis de la víctima de la violencia de género? 
3.4. Atención ante la violencia de género. 
3.4.1. Acciones de atención para la víctima de violencia de género. 
3.4.2. Aspectos fundamentales en la canalización de la víctima de violencia de género. 
3.5. Protección ante la violencia de género. 
3.5.1. Acciones para la protección de la víctima de violencia de género. 
3.6. Prevención ante la violencia de género. 
3.6.1. Seguimiento del plan de seguridad.  
 
 
4. Seguimiento técnico en materia de prevención del feminicidio. 
4.1. Políticas públicas para prevenir la violencia feminicida. 
4.2. La educación y la cultura en género como medidas para prevenir el feminicidio. 
4.3. Sensibilización ante la violencia de género como medida para prevenir el feminicidio.  
4.4. Micromachismos: mansplaining, gaslighting, manterrupting y bropiating. 
4.5. Humanización en el trato a la víctima directa y víctimas indirectas de feminicidio.  
 
 
1. Mediación policial. 
1.1. Concepto de conflicto. 
1.2. Concepto de mediación. 
1.3. Concepto de mediación policial orientada a la solución de conflictos.  
 
2. Métodos para la resolución de conflictos. 
2.1. Los métodos adecuados de la resolución de conflictos. 
2.2. La justicia restaurativa. 
2.3. Marco jurídico de la mediación policial.  
 
 
3. Tipos de modelos aplicables a la solución de problemas. 
3.1. Modelo de Policía Orientada a la Solución de Problemas para la Justicia Cívica. 
3.1.1. ¿Qué es? 
3.1.2. Objetivo. 
3.1.3. Características. 
3.1.4. Proceso de implementación. 
3.2. Modelo SARA. 
3.2.1. ¿Qué es? 
3.2.2. Procesos del modelo SARA. 
3.3. Modelo Homologado de Justicia Cívica. 
3.3.1. Atención y solución de conflictos y faltas. 
3.3.1.1.Actuación in situ de la policía. 
3.3.1.2.Faltas administrativas o infracciones. 
3.3.1.3.Mecanismos alternativos de solución de controversias (MASC). 
3.3.1.4.Sanciones. 
3.3.2. Medidas para mejorar la convivencia ciudadana.  
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4. Habilidades para la mediación. 
4.1. Habilidades del mediador. 
4.2 Técnicas de mediación. 
4.3. Procedimiento de la mediación policial.  
10 horas 
 
Protección Civil y Primeros Auxilios 
 
1. Marco conceptual de Protección Civil. 
1.1. Riesgo. 
1.2. Desastres. 
1.3. Señalización.  
2. Fenómenos Naturales. 
2.1. Características. 
2.2. Fenómenos hidrometeorológicos y antropogénicos. 
2.3. Fenómenos que afectan a la comunidad. 
2.4. Formación de brigadas. 
2.4.1. Tipos de brigadas y funciones. 
2.4.2. Rutas de emergencia y evacuación. 
2.5. Prevención, control y extinción de incendios. 
2.6. Tipos de fuego. 
2.7. Clasificación de extintores. 
2.8. Control de multitudes. 
2.9. Técnicas de Prevención de Incendios. 
2.10. Diagnóstico de riesgo en la comunidad. 
2.10.1. Atlas de peligros y riesgos. 
2.10.2. Programas de protección civil.  
 
3. Conceptualización de primeros auxilios. 
3.1. Marco jurídico de los primeros auxilios. 
3.1.1. Los Derechos Humanos en la atención pre- hospitalaria. 
3.2. Principios básicos de los primeros auxilios.  
 
4. Introducción a los Primeros Auxilios Psicológicos. 
4.1. Definición y objetivos de los primeros auxilios psicológicos. 
4.2. Rol del policía como primer respondiente en situaciones de crisis emocional. 
4.3. Reconocimiento y Abordaje de Crisis Emocionales 
4.3.1. Identificación de signos y síntomas de estrés, ansiedad y trauma. 
4.3.2. Técnicas para evaluar y abordar situaciones de crisis emocional. 
4.4. Técnicas de Intervención en Situaciones de Emergencia. 
4.4.1. Escucha activa, empatía y comunicación efectiva. 
4.4.2. Aplicación de estrategias para reducir el pánico y la ansiedad en personas afectadas. 
4.4.3. Autocuidado y recursos de apoyo. 
4.4.3.1. Importancia del autocuidado para los policías en intervenciones emocionales.  
4.4.4. Recursos y estrategias para el manejo del estrés y el apoyo post-intervención.  
5. Evaluación 
5.1. Evaluación de la escena. 
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5.1.1. Identificación de riesgo, características y lesiones. 
5.2. Evaluación Primaria. 
5.2.1. Frecuencia respiratoria. 
5.2.2. Pulso. 
5.2.3. Reflejos pupilares.  
 
 
6. Apoyo Vital Básico (R.C.P.). 
6.1. Definición de R.C.P. 
6.1.1. Pasos para aplicar el RCP en personas adultas, infantes y bebés.  
 
7. El método ABC. 
7.1. Obstrucción de la vía aérea en paciente consiente (OVACE). 
7.2. Obstrucción de la vía aérea en paciente inconsciente (OVACE).  
8. Lesiones. 
8.1. Definición de lesiones. 
8.2. Tipos de lesiones. 
8.3. Traumatismos. 
8.4. Tipos de traumatismos. 
8.4.1. Fracturas. 
8.5. Heridas. 
8.5.1. Tipos de heridas. 
8.6. Estado de shock. 
8.7. Quemaduras. 
8.7.1. Clasificación. 
8.8. Atención pre hospitalaria.  
 
9. Hemorragias. 
9.1. Definición. 
9.2. Tipos de hemorragia. 
9.3. Atención pre hospitalaria ante las hemorragias.  
 
10. Intervención Policial en situaciones atípicas. 
10.1. Convulsiones. 
10.2. Parto de emergencia. 1 hora 
11. Identificación de signos y síntomas. 
11.1. Descompensación Diabética. 
11.2. Emergencias Hipertensivas (clasificación). 
11.3. Reacciones Alérgicas, causas, incidencias y factores de riesgo. 
11.4. Urgencias respiratorias. (Asma bronquial).  
 
12. Botiquín de Primeros Auxilios.  
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Manifestaciones y Reuniones Públicas  
 
 
1. Psicología de las multitudes. 
1.1 Descripción de los rasgos más comunes en el comportamiento de la multitud en 
aglomeraciones, violencia y pánico. 
1.2 Habilidades de diálogo y negociación para la toma de decisiones.  
 
2. Formaciones, pociones y desplazamientos. 
2.1. Orden cerrado con el escudo. 
2.1.1. Posiciones. 
2.1.1.1.Firmes. 
2.1.1.2.Descanso. 
2.2. Tipos de giros. 
2.2.1. Giros a pie firme. 
2.2.2. Giros sobre la marcha. 
2.3. Desplazamientos. 
2.4. Organización del personal con equipo para el control de multitudes. 
2.4.1. Escuadra. 
2.4.2. Pelotón. 
2.4.3. Sección. 
2.5. Formaciones tácticas básicas. 
2.5.1. En línea. 
2.5.2. Por la izquierda al frente en línea. 
2.5.3. Sobre la derecha en línea. 
2.5.4. En columna. 
2.5.5. Formación doble barrera 
2.5.6. Encapsular  
 
3 Mecanismos de Coordinación entre las autoridades que intervienen en la atención de bloqueos 
de vialidades primarias. 
3.1. Técnicas de intervención no violenta 
3.2. Técnicas de acercamiento y dialogo en entorno de manifestación 
3.3. Estudio y análisis de situaciones reales  
 
 
Detención y Conducción de Personas  
 
1. Derechos humanos, garantías y seguridad ciudadana. 
1.1. Derechos humanos. 
1.2. Garantías de seguridad jurídica. 
1.3. Función policial. 
1.3.1. Atribuciones y obligaciones de los integrantes de las instituciones de seguridad pública. Artículo 
40 y 41 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pública.  
 
2. Situaciones en que puede darse una detención: 
2.1. Flagrancia. 
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2.1.1. Delito, concepto y clasificación de los delitos. 
2.1.2. Delitos en particular. 
2.1.3 Faltas administrativas y su clasificación 
2.2. Orden de aprehensión. 
2.3. Caso urgente.  
 
3. Procedimiento de la detención 
3.1. Protocolos para realizar una detención. 
3.1.1 Protocolos 
3.1.2. Comandos verbales. 
3.1.2 Derechos de los detenidos. 
3.2. Técnicas para realizar una detención. 
3.2.1. Inspección. 
3.2.2. Revisión de vehículos. 
3.2.3. Técnicas para la utilización de los candados de mano.  
 
 
Conducción de Vehículos Policiales  
1. Conducción de vehículos policiales. 

1.1. Conocimiento del vehículo. 
1.2 Revisión del vehículo. 
2. Legalidad de Tránsito. 
2.1 Reglamentos de tránsito. 
2.2 Responsabilidades al conducir.  
3. Conducción del vehículo. 
3.1. Técnicas de control del vehículo. 
3.2. Tipos de manejo. 
3.3. Tipos de vigilancia. 
3.4. Maniobras. 
3.4.1. Vuelta californiana o contrabandista. 
3.4.2. Vuelta “J”. 
3.4.3. Vuelta “Y”. 
3.5 La conducción de vehículos policiales en una emergencia. 
3.6 Persecución de un automóvil. 
 
Operación de Equipos de Radiocomunicación 
 
1. Procesos de comunicación y sus elementos. 
1.1 Comunicación eficiente. 
1.2 Barreras de la comunicación. 4 horas 
2. Operación de equipos de radiocomunicación policial. 
2.1 Equipos de radiocomunicación y sistemas. 
2.2 Características y operación de los equipos de radiocomunicación policial. 
2.3 Frecuencias. 
2.4 Radio de base. 
2.5 Radio móvil. 
2.6 Radio portátil (transceptor). 
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2.7 Seguridad en el uso de la radiocomunicación.  
 
 
3. Comunicación policial. 
3.1. Claves alfanuméricas fonéticas. 
3.2. La radiocomunicación policial en situaciones de emergencia. 
3.3. Claridad y precisión en la comunicación bajo presión.  
 
Vigilancia y Patrullaje 
 
1. Introducción a la Vigilancia y Patrullaje Policial. 
1.1 Definición y objetivos: misión, terreno y enemigo. 
1.2 Importancia de la vigilancia y patrullaje en la seguridad. 
1.3 Marco legal y ético.  
 
2. Principios Básicos de Vigilancia. 
2.1 Observación y percepción. 
2.2 Técnicas de reconocimiento. 
2.3 Vinculación ciudadana. 
2.4 Reporte y documentación.  
3. Equipamiento y Tecnología. 
3.1 Uso de radios y comunicación efectiva. 
3.2 Herramientas de vigilancia: cámaras, binoculares, entre otros. 
3.3 Sistemas de seguimiento GPS.  
 
4. Estrategias de Patrullaje. 
4.1 Patrullaje a pie-tierra y móvil. 
4.2 Métodos de cobertura de área. 
4.3 Coordinación entre patrullas.  
 
5. Manejo de Crisis y Respuestas a Emergencias. 
5.1 Identificación y manejo de situaciones de alto riesgo. 
5.2 Primeros auxilios y atención médica básica. 
5.3 Coordinación con otras corporaciones y servicios de emergencia.  
5 horas 
6. Prevención del Delito. 
6.1 Estrategias de prevención del delito. 
6.2 Incidencia delictiva: análisis y toma de decisiones. 
 
 
Armamento y Tiro Policial  
 
1. Generalidades y legalidad del uso de las armas de fuego y su clasificación. 
1.1. Principios Básicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego para funcionarios 
encargados de hacer cumplir la ley. 
Ley Nacional Sobre el Uso de la Fuerza y situaciones en las que se debe accionar un arma.  
1.3. Protocolos de actuación para el uso de las armas de fuego.  
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2. Secuencia para el estudio de las armas de fuego 
2.1. Referencias. 
2.2. Características. 
2.3. Datos numéricos. 
2.4. Nomenclatura. 
2.5. Funcionamiento del armamento. 
2.7. Fallas comunes. 
2.8. Mantenimiento. 
2.8.1 Preventivo. 
2.8.2 Correctivo. 
2.9. Municiones. 
2.9.1. Nomenclatura y características  
 
3. Medidas de seguridad y manejo del arma de fuego 
3.1. Medidas de seguridad (Antes, durante y después) 
3.2. Técnicas de tiro policial. 
3.2.1. Precisión. 
3.2.2. Reacción.  
 
4. Tipos, posiciones y desplazamientos de tiro 
4.1. Weaver. 
4.2. Isósceles. 
4.3. De pie. 
4.4. De rodilla en tierra. 
4.5. Tendido.  
 
5. Prácticas de tiro a fuego real 
5.1 Ejercicios físicos con el arma de fuego 
5.2 Procedimiento para ejecutar tiros de precisión 
5.3 Practicas a fuego real con armamento de cargo  
16 horas 
 
Asignatura: Uso de Armas, Instrumentos y Mecanismos de Control de Personas 
 
 
1. Equipo policial. 
1.1. Definición y características de armas no letales. 
1.2. Tipos de instrumentos de contención. 2 horas 
2. Bastón retráctil, bastón policial PR-24. 
2.1. Antecedentes históricos. 
2.2. Concepto y nomenclatura. 
2.3. Clasificación de los diferentes tipos de bastones policiales utilizados en operaciones policiales.  
2.4. El respeto y protección de los Derechos Humanos en el Actuar Policial. 
2.5. Técnicas con bastón policial PR-24.  
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3. Uso y manejo de candados de mano 
3.1. Protocolo de detención. 
3.2. Principios tácticos. 
3.3. Principios básicos (secuencia correcta para una detención). 
3.4. Elementos del arresto.  
 
4. Sustancias irritantes en aerosol OC. 
4.1. Armas eléctricas (Taser o equivalente). 
4.2. Armas acústicas. 
4.2.1. Armas láser de baja intensidad. 
4.2.2. Granadas. 
4.2.3. Aturdidoras (Stoner). 
4.2.4. Gas (OC-CN-CS). 
4.2.5. De Humo. 
4.2.6. De Balines de goma. 
4.2.7. Gas Pestilente. 
4.2.8. Cañones. 
4.2.9. De agua. 
4.2.10. De microondas. 
4.2.11. Redes propulsadas. 
4.2.12. Cartuchos para escopeta medida 12. 
 
4.2.12.1. Goma. 
4.2.12.2. Gel. 
4.2.12.3. Sacos de semilla. 
4.2.12.4. Descarga eléctrica. 
4.2.12.5. Destello (Star flash). 
4.2.13. Marcadores de funcionamiento con CO2 
4.2.13.1. De polvo de pimienta. 
4.2.13.2. De gel lacrimógeno 
4.2.13.3. De pintura. 
4.2.13.4. Espuma de adherencia para el piso. 
4.2.13.5. Pistola de gel acelerado por CO2. 
4.2.13.6. Lámparas de luz estroboscópica. Escudos para encapsulamiento.  
 
5. Armas no letales. 
5.1. Uso de canes entrenados (k9). 
5.2. Uso adecuado de las armas no letales. 
5.2.1. Entrenamiento, funcionamiento, manipulación, mantenimiento. 
5.3. Recomendaciones generales para su uso. 
5.4. Prácticas. 
5.4.1. En el mismo usuario. 
5.4.2. Contra personas. 
5.4.3. Medidas a tomar después de su uso. 
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Talleres Desarrollo de Habilidades para la Función Policial 
 
 Redacción de Documentos Policiales  
5. Redacción del Informe Policial Homologado. 
5.1 Secciones 1, 2, 3, 4 y 5. 
5.2 Llenado del Anexo A del I.P.H. – Detenciones. 
5.3 Llenado del Anexo B del I.P.H. – Informe del Uso de la Fuerza. 
5.4 Elaboración del Anexo C del I.P.H. – Inspección del Vehículo. 
5.5 Completar el Anexo D del I.P.H. – Inventario de Armas y Objetos. 
5.6 Integración del Anexo E del I.P.H. – Entrevistas. 
5.7 Llenado de Anexo F del I.P.H. – Entrega -Recepción del Lugar de Intervención. 
5.8 Llenado del Anexo G del I.P.H. – Continuación de la Narrativa de los Hechos y/o Entrevista.  
6. Escenario Integrador. 
6.1 Participación en un Escenario Integrado que Combina Elementos de Todas las Etapas.  
6.2 Redacción de un Informe Exhaustivo que Cubra todas las Facetas del Escenario. 
6.3 Redacción del IPH. 
6.4 Evaluación Individual y Grupal de los Informes Finales. 
6.5 Retroalimentación Detallada como Foco de Áreas de Mejora.  
 
 
Preservación y Aseguramiento 26 horas 
1. Fundamentos de la Preservación en la Escena del Delito. 
1.1 Operativo de Simulación Inicial: Práctica en escenas de crimen simuladas para aplicar técnicas 
básicas de preservación. 
1.2 Rotación de Escenarios Diversos: Rotación a través de múltiples escenas simuladas, 
enfocándose en diferentes aspectos de la preservación. 
1.3 Análisis de Decisiones: Evaluación grupal de las acciones tomadas en los simulacros, con 
énfasis en la mejora continua.  
 
 
 
2. Protocolos de Primer Respondiente y Manejo de la Escena. 
2.1 Práctica de Protocolo en Acción: Ejercicios prácticos siguiendo el Protocolo Nacional de Primer 
Respondiente en situaciones simuladas. 
2.2 Desafío de Respuesta Rápida: Actividades cronometradas para mejorar la eficiencia y 
efectividad como primer respondiente. 
2.3 Revisión Crítica de Actuación: Análisis detallado de las respuestas dadas en los ejercicios, con 
retroalimentación constructiva.  
 
 
 
3. Cadena de Custodia y Manejo de Evidencias. 
3.1 Laboratorio de Cadena de Custodia: Taller práctico sobre los procedimientos correctos en la 
cadena de custodia. 
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3.2 Simulacro de Recolección de Evidencia: Ejercicios de recolección y documentación de 
evidencias en escenarios controlados. 
3.3 Evaluación Integral de Manejo de Evidencia: Actividad de revisión donde los participantes 
evalúan y discuten los procedimientos utilizados.  
 
 
4. Técnicas Avanzadas en la Gestión de la Escena 
4.1 Taller de Estrategias Avanzadas de Escena: Aprendizaje y aplicación de técnicas avanzadas 
para el procesamiento de la escena. 
4.2 Desafío de Escenas Complejas: Simulaciones de escenas del crimen con mayor complejidad y 
detalles intrincados. 
4.3 Retroalimentación y Mejora de Estrategias: Discusiones grupales para perfeccionar las técnicas 
y estrategias empleadas.  
 
 
5. Escenario Integrador Final 
5.1 Taller de Estrategias Avanzadas de Escena: Aprendizaje y aplicación de técnicas avanzadas 
para el procesamiento de la escena. 
5.2 Desafío de Escenas Complejas: Simulaciones de escenas del crimen con mayor complejidad y 
detalles intrincados. 
5.3 Retroalimentación y Mejora de Estrategias: Discusiones grupales para perfeccionar las técnicas 
y estrategias empleadas.  
 
 
 
 
 
 
Taller: Atención a Víctimas con Énfasis en Grupos de Atención Prioritaria   -26 horas 
1. Herramientas para el acercamiento comunitario. 
1.1 Prácticas de entrevista. 
1.2 Técnicas de vinculación y proximidad social. 
1.3 Orientación y procesos de canalización a Instituciones Especializadas.  
 
2. Grupos de atención prioritaria 
2.1. Personas indígenas. 
2.2. Personas Migrantes. 
2.3. Niñas, adolescentes y mujeres en situación de violencia. 
2.4. Niñas, niños y adolescentes. 
2.5. Comunidad LGBTTTIQ+. 
2.6. Personas con discapacidad. 
2.7. Personas adultas mayores.  
 
 
3. Atención a víctimas. 
3.1 Detección. 
3.2 Identificación. 
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3.3 Intervención. 
3.4 Atención. 
3.5 Protección. 
3.6 Prevención.  
 
 
TALLER DETENCIÓN Y CONDUCCIÓN DE PERSONAS  
 
1. Prácticas en Derechos Humanos y Situaciones de Detención. 
1.1 Simulación de Escenarios de Detención: Ejercicios prácticos en situaciones de flagrancia, orden 
de aprehensión y casos urgentes. 
1.2 Derechos Humanos y Procedimientos Legales: Actividades interactivas sobre derechos de los 
detenidos y obligaciones policiales. 
1.3 Juego de Roles en Procedimientos de Detención: Prácticas de detención aplicando 
conocimientos legales y respetando los derechos humanos. 
1.4 Análisis de Casos y Debate: Estudio y discusión de casos reales para entender mejor las 
situaciones de detención.  
 
2. Técnicas y Protocolos de Detención. 
2.1 Ejercicios de Comunicación y Comandos Verbales: Prácticas en el uso efectivo de comandos 
verbales durante la detención. 
2.2 Técnicas de Revisión: Simulaciones de revisión corporal y de vehículos. 
2.3 Simulación de Procedimientos de Detención: Ejercicios prácticos que incluyen la aplicación de 
técnicas de detención. 
2.4 Evaluación de Técnicas y Retroalimentación: Análisis grupal de las prácticas de detención para 
mejorar habilidades.  
 
 
 
3. Uso de la Fuerza y Técnicas de Control. 
3.1 Uso Legítimo de la Fuerza: Ejercicios prácticos sobre los niveles y circunstancias de uso de la 
fuerza. 
3.2 Práctica de Técnicas de Bloqueo y reducción de movimientos: Sesiones enfocadas en técnicas 
de bloqueo y reducción de movimientos, incluyendo y maniobras de defensa. 
3.3 Simulaciones de Escenarios Conflictivos: Ejercicios de juego de roles en situaciones que 
requieren el uso de la fuerza. 
3.4 Análisis de Casos de Uso de Fuerza: Estudio y discusión sobre incidentes reales y sus 
implicaciones éticas y legales.  
 
 
 
4. Equipamiento Policial y Armas No Letales. 
4.1 Entrenamiento con Bastón Policial y Taser: Prácticas de manejo y aplicación de técnicas con 
bastón policial y Taser. 
4.2 Simulaciones de Control de Situaciones con Armas No Letales: Ejercicios de control y 
contención usando diversas armas no letales. 
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4.3 Taller de Mantenimiento y Cuidado del Equipo: Sesiones prácticas sobre el cuidado y 
mantenimiento del equipo policial. 
4.4 Estudio de Casos y Aplicaciones Prácticas: Análisis de casos de estudio y práctica de técnicas 
en situaciones simuladas.  
 
5. Aspectos Legales y Responsabilidades en la Detención 
5.1 Sesión sobre Normativa Legal y Derechos Humanos: Discusiones y actividades sobre la 
normativa legal y los derechos humanos en la función policial. 
5.2 Responsabilidad Civil y Penal: Ejercicios y debates sobre la responsabilidad en el uso de la 
fuerza y las armas no letales. 
5.3 Simulaciones de Escenarios Legales Complejos: Prácticas en situaciones que desafían la 
comprensión legal y ética de los participantes. 
5.4 Evaluación de Competencias y Conocimientos Adquiridos: Actividades de revisión y evaluación 
de las habilidades y conocimientos adquiridos durante el taller.  
 
6. Escenario Integrador Final 
6.1 Preparación para el Escenario Integrador: Sesión de revisión y preparación que abarca todos los 
temas y habilidades practicados. 
6.2 Ejecución del Escenario Integrador Completo: Simulación de un escenario de detención y 
conducción de personas, donde se aplican todas las competencias aprendidas (derechos humanos, 
técnicas de detención, uso de la fuerza, manejo de equipamiento policial, aspectos legales). 
6.3 Análisis del Escenario Integrador: Sesión de análisis y retroalimentación sobre el desempeño en 
el escenario, enfocándose en la integración efectiva de habilidades y la toma de decisiones.   
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